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彭兴志，陈志刚 
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摘  要：作为电网企业的核心价值链，项目管理是电网企业内部各部门、贯穿由投资到形成资产全过程的核心要

务。在项目管理过程中，项目标准结构是构建项目详细结构，同时规范项目预算、成本、核算及转资管理的基础。

本文介绍了项目结构标准化管理在江苏项目中的重要意义，以及标准化项目结构的设计原则与目的，结合标准结

构在主数据和系统功能上的设计成果，最后介绍了在实际应用中的使用效果，旨在为同行业项目管理信息化建设

提供参考。 
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0 引言 

江苏电力项目类型存在多样性的特点，不同项

目类型的立项、建设与竣工业务流程不同，涉及部

门各异，项目建设单位涉及全省各地市公司，项目

建设条件与环境存在差异性。因此需要制定一套灵

活的项目标准数据，对全省的国网、省网、农网、

用户等各类项目进行全口径管理。另外，项目全寿

命管理要求包括规划计划、设计采购、项目建设、

项目竣工的全过程进行管理。项目建设不同阶段涉

及到不同的参与部门，如果各部门对项目数据存在

不同的解释，将会严重降低部门间项目业务的流转

效率甚至发生错误，因此，制定统一的项目标准编

码与结构，统一不同部门对相同项目形式与内容的

认识，是保证项目流水线顺畅流转的基础性工作。 

1 项目结构标准化管理的意义 

标准的本质是统一，它是对重复性事物和概念

的统一规定。越是复杂的工作越是要讲究方法，而

越是复杂的工作越是需要在方法中进行细化、标准

化，尤其是对于项目管理来说，如果按照人为的习

惯来做项目实施，不利于企业对项目管理进行纵向

和横向比较和管控。标准化的项目实施对强化项目

质量、缩短建设周期、节约建设资金都具有十分重

要的意义。 

对于江苏电力而言，项目管理是江苏电力公司

日常业务中的重点，所有项目均以综合计划为龙头

进行全口径的预算控制，并对项目储备、计划、设

计、采购、建设及投运的全过程控制管理。这时标

准 WBS 的使用对江苏电力项目标准化的管理起着

决定性的作用。在业务管理层面，它可以规范、统

一、指导全省各单位在项目作业过程中的管理，由

于有着标准 WBS 的统一，这规范了全省项目预算

管理、项目成本核算方式等项目日常管理的方方面

面；在系统层面，统一、规范和科学的标准 WBS

体系，是消除部门间隔阂、打通信息传递渠道与消

除信息孤岛的前提，它可以在项目之间、部门之间、

公司之间实现各种项目业务数据交换、资源共享，

这样可以大大提升公司项目管理和项目协作水平。 

作为项目管理所有操作的基础，项目结构是一

种由 WBS 元素组成的一种有层次的结构。项目结

构不仅仅从结构与内容上决定了一个项目的建设内

容，更通过自上而下的预算分解与自下而上的成本

归集，管理整个项目的预算计划与实际费用，并通

过可定制的费用结算规则为自动转资创造基本条

件，通过项目结构中的工具与报表，我们又可以规

划与监控项目的日程、成本、预算与资源等。所以

标准 WBS 的设计已经规范了江苏电力各项目类型

及全过程的业务管理方式，通过对标准 WBS 的复

制，实例化项目可以继承标准 WBS 上定制的管理

要求，这样就可以满足江苏电力对项目全口径、全

过程标准化的管理需求。 

2 江苏电力项目标准化管理设计分析 

2.1 标准 WBS 设计原则 

标准 WBS 结构，是一种预先定制在系统中的

WBS 结构模板，它不仅仅是 WBS 元素的有序集合，

更是包含了 WBS 元素各种定制设置的集合，在定
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义了标准 WBS 结构的前提下，可以在实例化项目

时进行复制，也可以对使用了相同模板的不同项目

进行比较从而易于对项目进行控制。在设计江苏电

力标准结构时，我们遵循了如下的设计原则： 

（1）结构编码标准化 

项目编码是由系统根据预先设定的规则所形成

的唯一标识，项目编码储存在项目定义里，反映在

WBS 编码中。项目中的 WBS 编码是根据项目编码

扩展而来的，WBS 架构编号采用项目编号的子号的

模式进行管理，参见图 1。在 ERP 系统设计中规定

了项目编码的长度为 12 位，而 WBS 编码为项目编

码+2 位单体工程顺序号+8 位 WBS 识别码，一共

22 位。在标准 WBS 中，8 位 WBS 识别码分别代表

了各项目分类中的业务工作，所以在相同分类的实

例项目中，相同作业任务编码是统一的，这样我们

可以通过作业任务编码对同类项目进行统计、比较、

分析。 

 

图 1 标准 WBS 编码示意图 

（2）满足预算控制需求 

WBS 的结构严格按照预算控制的维度进行分

解细化。可以参考 ERP 系统内其它交易数据的信息

来设计 WBS 的结构，例如组织架构的信息。同时

根据业务需要，将预算数值设置在较低层次的 WBS

元素上，但只控制到较高层次，以提高预算控制的

灵活性。这样通过标准 WBS，江苏电力可以根据业

务管理需求，统一、便捷的规范同类项目的预算管

理方式。 

（3）满足自动转资需求 

对于投资类项目而言，在考虑以上两点的同时，

还需要考虑投资项目资本化的需求。为了改进自动

化的转资流程，WBS 结构应该细化至资产分类（资

产分类指某一类具有相同折旧参数的资产）。在设计

WBS 结构时，需要综合考虑项目管理和资产核算的

需要，即 WBS 设计需要体现项目管理和资产会计

之间的联系，否则自动转资就不可能实现。首先我

们需要了解项目会计如何对项目进行结算，然后我

们可以将这些结算规则放在层级较高的 WBS 元素

中以实现自动转资。在确定结算规则的前提之下，

我们可以为用户提供预先定义好的包含结算规则的

WBS 结构模板。 

（4）满足项目核算需求 

从业务上看，费用与成本的核算必须要根据项

目来进行。因此我们在设计 WBS 结构时，不仅要

考虑设备、建筑资本化的要求，同时也要考虑到项

目各种费用与成本核算的需要。我们通过不同的成

本费用 WBS 来划分核算单元，这种层次化的 WBS

结构使得项目成本费用核算也形成一个层次性的结

构，从而实现项目规范化核算的目标。 

（5）满足时间计划的需求 

从业务上看，需要通过 WBS 结构来满足制定

项目计划并进行进度监控的需要，同时需要实现项

目化的采购管理。因此在设计 WBS 结构时，我们

通过 WBS 来细分项目工作，不同工作所需要的物

料采购在相应 WBS 上进行并消耗其预算；通过
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WBS 元素与采购申请、采购订单的对应，利用 WBS

细分采购需求与库存管理维度。我们通过在 WBS

模板中加入工作进度 WBS，以实现项目规范化计划

和进度管理的要求。 

（6）满足统计报表的需求 

在进行项目 WBS 结构设计的时候，需要考虑

满足报表的需求。通过 FI/CO 模块中的总账会计

(G/L)中所建立的成本要素，通常可以用来减少一层

WBS 的搭建，并且在减少 WBS 数据的前提下，仍

然满足报表的需求。 

2.2 标准 WBS 设计成果及应用 

2.2.1 标准 WBS 对项目全口径管理的支持 

针对各类项目特点，为推进项目标准化管理，

项目组对所有项目分类都设计了标准 WBS，以满足

对各类项目成本、时间计划、资源计划、采购、转

资等方面统一的管理要求。用户在项目立项时，系

统会根据立项项目的一些基本信息，自动选择匹配

的标准 WBS，来构建实例化项目的 WBS 结构并设

置 WBS 元素属性。同时，我们可以根据用户需要

或统一数据变化的要求，修改标准 WBS 结构。在

模板中，我们设置了 WBS 元素是否为科目设置元

素，从而限制项目成本只能在某些 WBS 元素上发

生。我们总共设计了 21 个标准 WBS 模板，覆盖了

江苏电力全口径的项目分类。其中资本类项目 15

个。成本类项目 2 个，用投项目 4 个。这些模板为

江苏电力项目全口径管理需求提供了标准化的技术

保障。 

2.2.2 标准 WBS 对项目全过程管理的支持 

项目编码与项目结构一旦确定，就成为跟随项

目一生的唯一身份标识。项目结构根据统一、标准

化的原则创建，WBS 元素编码满足唯一性与规则

性。这使得在项目建设的全过程中，项目的预算编

制、物资与服务需求管理、费用发生与成本核算等

工作，都可以建立在坚实的、统一的项目结构数据

之上。通过标准的 WBS 结构，实现项目业务管理

过程的标准化。通过唯一的 WBS 元素编码串联项

目立项、设计、实施与竣工过程。 

（1）项目立项阶段 

在项目立项阶段，根据项目类型及其他项目基

本属性自动复制标准 WBS 结构，实现项目实例化，

形成项目实际结构。 

在项目立项的过程中，项目下达后，项目立项

的工作即告完成，业务流程流转至项目管理部门。

项目下达时，根据形成项目的基本结构、项目类型

与单体类别，从系统中复制相应的标准 WBS 结构

挂接至项目中，替换模板中的编码为项目的 WBS

编码，从而形成项目完整的、标准的 WBS 结构。

标准 WBS 模板中的配置信息将继承到实际的项目

结构中，而组织机构信息，将根据实际项目的自身

情况填入 WBS 元素的组织机构字段。系统的自动

匹配和创建功能，杜绝了人为干预及手工误操作的

可能，在技术上了满足了对相同项目分类的项目进

行标准化的管理要求。 

（2）项目设计与需求计划阶段 

项目的标准结构，也是项目设计与需求计划工

作的基础。设计平台在对项目编制详细预算和设备

材料清册时，需要以 ERP 提供的项目标准 WBS 结

构为基础来进行。即便是项目管理部门自己编制的

项目设备材料清册或是服务采购申请，也需要提供

WBS 元素编码。通过标准的 WBS 模板形成的标准

化项目结构，配合统一的物资、服务需求提报规则，

可以实现不同项目不同需求的持续性管理与改善。

简化、优化项目的设计与需求计划提报，也利于不

同项目间的横向比较与需求控制。 

（3）项目执行阶段 

项目标准结构反映了项目建设的内容，根据结

构中与工作进度相关的 WBS 元素，制定每项建设

内容的时间计划，记录实际开始及实际完成时间。

从而实现项目执行过程中的标准化时间记录与管

理。 

项目成本的发生与费用核算，也是以 WBS 元

素为基础进行的。业务成本在发生时就会对应到标

准结构中允许记账的 WBS 元素上，从业务前端就

牢牢规范了项目成本可以发生的内容与范围。在成

本发生的过程中，费用归集与分摊的方式也受到

WBS 元素标准结构的影响。我们在标准 WBS 模板

中预制该结构的预算参数文件、项目库存方式等，

以及每个 WBS 上的字段。当项目以这个标准结构

为基础创建项目结构时，就继承了这些属性，项目

后续的成本发生与财务费用核算就会受到这些属性

字段的影响，进而从数据方面保证了项目执行过程

中费用发生与记录的规范统一。 

（4）项目竣工阶段 

项目标准结构的设计考虑了项目结算与转资的

需要，同时也是结算和转资业务顺利进行的基础。

具体而言，制定标准结构的过程，同时也规定了项
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目中各项费用发生的范围、结算、分摊方式与转资

的层次等重要制约条件。这对于规范结算、转资流

程，提升转资效率有重要意义。为满足自动转资需

求，对于投资类项目而言，WBS 结构应该细化至资

产分类层级。在设计 WBS 结构时，需要综合考虑

项目管理和资产核算的需要，需要体现项目管理和

资产会计之间的联系，否则自动转资就不可能实现。 

在自动转资的设计中，结构主数据主要起到的

作用有：在项目实施过程中的项目成本归集以资产

WBS 为核心。通过物资、资产与设备联动关系，以

及预先定制在 WBS 上的项目费用分摊、归集原则，

由系统辅助进行工程项目转为固定资产的工作。如

果我们需要了解资产会计如何对项目进行结算，然

后我们可以将这些结算规则放在层级较高的 WBS

元素中以实现自动转资。在确定结算规则的前提之

下，我们可以为用户提供预先定义好的包含结算规

则的 WBS 结构模板，从而大大提高资产管理的专

业化水平和效率。 

3 应用实效 

江苏公司作为国网 SG-ERP 工程的综合试点单

位，在国网公司的统一指导下，SG-ERP 系统于 2010

年 10 月 8 日在省公司本部，南京、无锡、泰州等三

家供电公司(含所属县公司)、送变电公司等试点单

位投入运行。2011 年 3 月 20 日 10 家供电公司及五

家直属单位（人才交流中心、信息中心、通信中心、

高培中心及技陪中心）投入运行。在项目管理方面，

2010 年以来所有在建、新建项均在系统内以标准

WBS 为基础进行闭环管理。实现了公司全口径项目

的管理，同时所有项目均以综合计划为龙头进行全

面预算控制，实现了从项目储备、计划、设计、采

购、建设及投运的全过程控制管理。 

下面我们用系统统计数据来介绍江苏电力通过

标准 WBS 对项目进行标准化管理的应用现状。（截

止日期为 2011 年 5 月 17 日，江苏电力 ERP 生产系

统） 

我们总共设计了 21 个标准 WBS 模板，覆盖了

江苏电力全口径的项目分类。其中资本类项目 15

个。成本类项目 2 个，用投项目 4 个。这些模板为

江苏电力项目管理标准化提供了技术保障。 

目前在系统内流转的项目共 88143 个，全部是

以标准 WBS 为模板实例化的项目，其中资本类项

目 49816 个，成本类项目 27059 个，用户出资类项

目 11268 个。正在流转的项目中，已产生设备材料

清册 554036 条，其中项目物资 68089 条，通用物资

460103 条。系统中项目采购申请数量已达到 321964

条，项目合同 70423 条。其中已提交支付申请的合

同量达到 1306 次。 

项目变更作为项目管理的一个重要环节，在此

次论文中我们多次提及。在江苏电力 ERP 系统中，

现已提出 24 笔项目变更业务申请，其中立项变更 8

笔，已完成 1 笔；设计变更 7 笔，已完成 1 笔；现

场变更 9 笔，已完成 2 笔。 

4 结束语 

通过在项目管理流程与操作中使用标准化主数

据，达成编码与项目结构的标准化管理，极大地规

范了江苏电力 SG-ERP 项目管理中的业务，同时通

过规范的主数据设计，以 WBS 元素为纽带，前后

贯穿了项目的计划、设计、需求管理、成本管理与

最终转资，使得电力企业核心业务流程更为规范、

效率更高。项目标准 WBS 方案对企业信息化建设

来说是一项新的工作，需要在实践中不断探索、完

善和提高，在应用过程中，仍需不断优化项目标准

WBS 方案，稳步推进项目标准化管理的进程。 
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